
DIRECTORIO 

NOMBRE CARGO TELEFONOS CORREO ELECTRONICO CONTACTO PARA SOLICITAR: UBICACIÓN OFICINA 
Jhon Jairo Granda 

Arcila 
Director Médico 

(604)4440019

Ext 2313
JohnJ.Granda@cedimed.com 

Copias de historia clínica, solicitud 

de relecturas 
Sede Poblado P3 

Claudia Elena 

Montes Caro 

Coordinadora 

Médica 

(604)4440019

Ext 2312
Claudia.Montes@cedimed.com 

Tutelas, desacatos, casos 

Supersalud 
Sede Poblado P3 

Joleth Astrid 

Jiménez Granda 

Directora de 

Calidad 

(604)4440019

Ext 4123
Joleth.JimenezG@cedimed.com 

Indicadores o información para 

cumplir con normatividad. 
Sede Poblado P10 

Maria José 

Giraldo Rubio 

Directora 

Comercial 

(604)4440019

Ext 2200
Maria.Giraldo@cedimed.com Negociación y contratación Sede Poblado P1 L116 

Margarita María 

Higuita Gutiérrez 

Jefe de 

Comunicaciones 

y Mercadeo 

(604)4440019

Ext 2206
Margarita.HiguitaG@cedimed.com Mercadeo y comunicaciones Ed. BBVA piso 6 

Diana Carolina 

Cardona 

Aristizabal 

Coordinadora 

Servicio al 

Usuario 

(604)4440019

Ext 2207
DianaC.Cardona@cedimed.com 

Entrega de Resultados, gestión de 

quejas, reclamos y felicitaciones. 
Sede Poblado P1 L116 

Adriana 
Bermudez 

Bedoya 

Jefe Facturación, 
Admisiones y 

Cartera 

(604)4440019
Ext 1405

Adriana.Bermudez@cedimed.com 
Envío de soportes, fechas de 

radicación, glosas, conciliaciones, 
etc. 

Ed. BBVA piso 6 

Yuliana Cardona 
Valencia 

Jefe de Citas y 
Conmutador 

(604)4440019
Ext 2417

Yuliana.CardonaV@cedimed.com 
Solicitud de citas, cambios o 

cancelaciones 
Ed. BBVA P12 

Claudia María 
Vélez López 

Asistente 
Comercial 

315 8275934 Claudia.Velez@cedimed.com 
Cotizaciones servicios no 

contratados. 
Adiciones, exclusiones. 

Teletrabajo 

Daniela Hincapié 
Jiménez 

Asistente 
Estrategias 
Especiales 

3217115153 Daniela.Hincapie@cedimed.com 
Asegurabilidad, Chequeos, 

Cotizaciones Particulares, Ruta 
Neón, Paciente Internacional 

Sede Poblado P1 L116 

Sandra Milena 
Gómez Castaño 

Asistente de 
Servicio al 

Usuario 

(604)4440019
Ext. 2200

SandraM.Gomez@cedimed.com 
Envío de documentos 

contractuales  
Sede Poblado P1 L116 

Leidy Tatiana 
Aguirre Rivera 

Secretaria de 
Gerencia 

(604)4440019
EXT. 1100

cedimed@cedimed.com Notificaciones judiciales, tributarias Ed. BBVA piso 6 




